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Introduktion

Efter et rigtig speendende mgde med Home & Garden har vi udarbejdet et tilbud pa en ny
lasning der kan lgfte integration til et nyt Navision system jeres frivillige planteskole
medlemmere kan koble pa.

En ny integration fra WEXO vil give langt flere muligheder for at optimere berigelsen af jeres
medlemmers webshops, samt forenkle det at varetage en webshop. Stamdataene bor i
Navision og styres primaert herfra. Derfor vil det vaere en mere forsimplet i fremtiden for
medlemmerne at koble pa dataen, nar den enkelte planteskole overgar til en Shopware 6
lgsning.

| samarbejde med RelatelT vil Korsbakkes nye Shopware Igsning blive den farste testshops
af denne integration. Pa grund af denne opbygning af datastrukturen kan planteskolerne i
fremtiden komme med pa integrationen, for et mindre belgb estimeret til DKK10.000. Denne
udgift er veesentlig lavere idet vi udvikler en standardlgsning vi kan benytte til fremtidige
webshops i forhold til, at udvikle alle integrationerne fra bunden igen.

Integrationen tilhgrer Home & Garden og dens medlemmere og kan tilpasses af WEXO eller
andre som det matte gnskes.

Vi udvikler integrationen ud fra mange ars erfaring i branchen, som gar, at i hurtigt kan
starte en stabil leverance af dataleverancer. For jeres medlemmere vil der forsat veere
arbejde ved at administrere en webshop, som berigelse med produktbeskrivelse, billeder,
tags, regler mf. i Shopware.

| samarbejde med jeres samarbejdspartner RelatelT dannes grundlaget for stamdataen,
hvori dette feedet ind i Shopware 6 lasningerne. Det er vigtigt at vi i feelleskab overholder
fastsatte deadlines i processen for at efterleve den hgje kvalitet, ressourcer samt tidsstyring.



Hvem er WEXO?

Vi er et bureau der har specialieret os i e-handel og med 40 dedikerede
medarbejdere er vi en af Danmarks mest solide leverandgrer af
opensource e-handelslgsninger.

Igennem arene har WEXO lgbende udbygget de enkelte platformes
standardlgsninger, for at sikre at den lever op til de krav det danske
marked saetter. Vi har udviklet en reekke tilleegsmoduler, gget
platformenes performance samt tilfgrt mange ars best-practice viden i
l@sningen.

Hos WEXO straeber vi efter et hgijt fagligt niveau, og hver af vores
medarbejdere braender for at blive blandt de dygtigste pa deres felt. Vi
trives med udfordringer og er meget bevidste om, at du som webshop-
ejer, sgger nogen, der vil patage sig en del af ansvaret for din forretning.
Det mener vi du har fundet hos WEXO.

Vi star for udvikling, drift, hosting, oplaering og support. Pa den made
sikrer vi at der kun er én, der er ansvarlig for at webshoppen fungerer.
Ligesom med en hovedenterprise ved husbyggeri, sikrer det at ansvaret
er placeret ét sted.

WEXO har bl.a. leveret e-handelslgsninger til Sport24, Kop & Kande,
Garant, Redoffice/Scanoffice, BlockBuster med flere.
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Tilbud

Integration Pris

Antal

Subtotal

NAYV integration DKK 950,00

Integration til LS Omni leveret af RelatelT.
Dataen vil blive testes pa Korsbakke saledes, at
det aftalte efterleves ud mod fronten af det data,
som kommer fra en faelles Navision Igsning.

88

DKK 83.600,00

¥ Data migrering / Data vask DKK 950,00

Med udgangspunkt i det attribut data, der kan
treekkes ud fra Korsbakkes Shopware system
exporteres dette til en CSV-fil som RelatelT kan
importere ind i Navision.

Der vil ligge noget arbejde i en 1-1 migrering af
data for RelatelT og Home & Garden, men det vil
skabe et godt udgangspunkt for at komme igang
med berigelsen af produkterne i Navision.

DKK 3.800,00

Projektledelse DKK 950,00

For at sikre projektet kagrer pa skinner sa
afsaettes der 20% til projektledelse. De 20% er ud
fra timerne i dette tilbud.

Der er mange interessenter i denne
integrationsopgave og Vil kreeve ressourcer at
koordinere med alle for, at projektet forlaber sa
gnidningsfrit som muligt.

18

DKK 17.100,00

Total

DKK 104.500,00



Manedlig driftsomkostninger

Ydelse Price
Opdateringsabonnement DKK 5.000,00

Med et opdateringsabonnement far Home & Garden flere gange arligt
opdateret Navision integationen lgsningen med nye funktioner, fejlrettelser
og sikkerhedspatches.

Denne opdateringsabonnement kommer medlemmerne til gode, idet de
ikke far en merudgift for vedligeholdelse af Navition integrationen. Denne
manedlige driftomkostning er fast og har ikke indvirkning i, hvor mange

medlemmere der far en integrationen mellem Navision og Shopware.

Dermed har du en Igsning der ikke bliver foreeldet og du kan veere tryg
ved lgbende bliver holdt opdateret.

Medlemmernes udagifter til hosting, SLL og Shopware opdateringer pa
DKK4.000 pr. maned indgar ikke i denne aftale. Det betyder at
abonnementsydelsen for den enkelte planteskole forbliver.

Subtotal DKK 5.000,00

Total DKK 5.000,00

Aftale

Fakturering af selve projektet Den aftalte projektsum bliver betalt i rater som projektet skrider frem.

*  50% ved projektets start
* 50% ved lancering

Lgsningen kan fgrst lanceres nar hele projektsummen er betalt.

Handelsbetingelserne er vedhaeftet tilbuddet og accepteres som en integreret del af aftalen og for eventuelle
suppleringer til aftalen.

Tilbuddet er geeldende i 1 maned fra modtagelse

Thomas Aba / WEXO A/S Michael EInegaard - Home & Garden



Handelsbetingelser

1. Generelt

Naerveerende aftale er gaeldende for enhver aftale indgaet med WEXO. Kunden accepterer

ved aftalens indgaelse samtlige betingelser beskrevet i dette dokument samt gaeldende

dansk og international lovgivning.

Hvor andet ikke er oplyst, er alle priser opgivet i danske kroner, ekskl. moms.

Med mindre andet er aftalt, forbeholder WEXO sig retten til at benytte kunden som reference i forbindelse
med salgsmateriale. Dette omfatter blandt andet markedsferingsmateriale, hjemmeside og forespgrgsler.
Kunden vil fa fremvist brug af citater og fotos til godkendelse forud for offentligggrelse.

WEXO kan i intet tilfaelde kraeves erstatning til daekning af kundens driftstab, avancetab, dagbader, tabt
arbejdsfortjeneste eller andet indirekte tab. WEXO er herudover ikke ansvarlig for, hvis aftale med
tredjemand misligholdes eller bortfalder.

Alle immaterielle rettigheder til de af WEXO udarbejdede hjemmesider, software, moduler, koncepter og
kildekoder tilhgrer WEXO. WEXO er saledes til enhver tid berettiget til at anvende de af WEXO udarbejdede
komponenter i anden sammenheeng tillige. Brugsretten tilfalder til enhver tid kunden, som ogsa kan fa
denne udleveret sammen med databasen.

Betaling og fakturering

Abonnementsaftaler vedr. drift og hosting faktureres forud helarligt. Dedikerede servere faktureres forud per
kvartal og semidedikerede servere kan efter aftale faktureres halvarligt.

Betaling skal ske indenfor den aftalte betalingsfrist, der som udgangspunkt er 14 dage efter fakturaens
udstedelse.

Safremt betalingen ikke falder rettidig, forbeholder WEXO sig retten til at suspendere eventuelle ydelser
Safremt andet ikke er aftalt, vil prisen for moduler til brug i udviklingen af shoppen blive viderefaktureret til
kunden.

3. Betingelser ved hosting

Det er kundens ansvar at sikre, at alt materiale, der benyttes pa hjemmesiden, lever op til sdvel dansk som
international lovgivning og ikke kreenker nogen ophavsrettigheder eller er af kraenkende karakter.

Data overdraget til WEXO i forbindelse med hosting eller udarbejdelse af hjemmesider er pa ingen made
forsikret. WEXO er ikke erstatningspligtigt i tilfeelde af nogen former for tab eller beskadigelse

WEXO kan ikke holdes ansvarlige for eventuel nedetid, nedsat fremkommelighed eller problemer med
bestemte forbindelser til hosting-ydelser, medmindre der mellem parterne er aftalt andet i en saerskilt
Service-Level-Agreement (SLA). Dette geelder uanset, om tabet skyldes systemnedbrud eller andre forhold
hos WEXO eller tredje part, men er ikke begraenset til sadanne tilfeelde.

SLA aftaler kan opsiges per lgbende maned + 3 maneder.

WEXO er ikke erstatningsansvarlig, safremt kunden benytter teknikerassistance eller anden form for support
fra tredjemand. WEXO patager sig ej heller ansvar for tab som fglge af uvedkommendes adgang til kundens
data og/eller systemer. Ved midlertidig afbrydelse eller lukning af produktet, som fglge af brud pa aftale
indgaet mellem kunden og WEXO, kan kunden heller ikke ggre krav imod WEXO.



Krav om erstatning eller anden gkonomisk kompensation kan i intet tilfeelde overstige 25 % af parternes
hosting-aftale ekskl. moms

WEXO forbeholder sig retten til med 30 dages varsel at aendre priser samt betingelser for den eller de
ydelser, kunden modtager. Safremt det drejer sig om veesentlige aendringer, vil dette berettige kunden til
med gjeblikkelig virkning at treede ud af aftalen og fa refunderet eventuelle forudbetalte perioder. En
forudsaetning for udtraedelse er dog, at WEXO ikke kan acceptere overfor den enkelte kunde at bibeholde
de gamle forhold.

4. Abonnement, fornyelse & opsigelse

Et abonnement er geeldende fra datoen specificeret i den tilhgrende aftale eller faktura

Kunden kan til enhver tid opsige abonnementet, men skal dog fortsaette betalingen til aftalens udlgb.
Eventuel opsigelse skal ske tre maneder for aftalens udlgb og skal vaere sendt til bogholderi@wexo.dk. Hvis
ikke dette er sket, forlaenges aftalen automatisk med endnu en periode af samme laeengde som den tidligere.
Aftaler kan ikke opsiges til ens projektleder, udvikler eller andre i WEXO.

WEXO forbeholder sig retten til, til enhver tid og med gjeblikkelig virkning, at annullere en aftale og nedlukke
en kundes aktiviteter, safremt der foreligger argumenter eller beviser for, at kunden har forbrudt sig mod
denne aftale. Kunden er i sa fald fortsat ansvarlig for at betale for hele den aftalte periode.

Aftalen kan af kunden ikke overdrages, seelges eller pa nogen anden made videregives til tredjepart uden
udtrykkelig skriftlig accept fra WEXO. Uberettiget brug af det af WEXO udarbejdede materiale vil blive
imgdegaet af fogedforbud og krav om betaling af rimeligt vederlag og erstatning.

5. Udvikling

Kunden er berettiget til, safremt intet andet er skriftligt aftalt, at benytte og videreudvikle det udviklede
materiale selv eller via tredjepart. Dog geelder punkt 1.4 og punkt 5.4 fortsat i sddanne tilfaelde.

Ved benyttelse af tredjepartskomponenter, software, grafisk materiale eller andet udviklet materiale, haefter
kunden selv for eventuelle juridiske felger der vil veere ved ulovlig benyttelse eller videredistribution af det
pageeldende leveret fra tredjepart.

WEXO kan ikke pa nogen made holdes ansvarlige for benyttelse af det udviklede materiale

eller den sammenhaeng, som materialet benyttes i.

| det omfang kunden gnsker dokumentation/undervisningsmateriale, som ikke allerede eksisterer, kan dette
produceres til geeldende timepriser. Udvikling af dokumentation er ikke inkluderet i de oplyste tilbud.

| tilfeelde af at WEXO af uforudsete grunde ikke er i stand til at levere et aftalt produkt, forbeholder WEXO
sig retten til at annullere eventuelle kontrakter uden gkonomiske fglger. Dog er WEXO forpligtede til at
betale eventuelle forudbetalte belgb tilbage.

6. Ejendomsforbehold

Solgte produkter og lgsninger er omfattet af ejendomsforbehold, indtil den sidste del af kebesummen er
betalt. Ejendomsretten til det solgte overgar farst endeligt og fuldstaendigt til kaber, nar keber har godkendt
produkterne og betalt den samlede kabesum. Alle immaterielle rettigheder forbliver dog fortsat WEXOs
ejendom, jf. punkt 1.4.

7. Mangler

| de tilfeelde hvor kunden allerede har en eksisterende shop, er det vigtigt at forsta felgende om den
indgéede aftale: Grunden til at det nuveerende system forlades til fordel for Magento/Shopware er, at det



nuvaerende system ikke giver mulighed for videreudvikling og ikke er naer sa funktionsrigt som
Magento/Shopware. De udarbejdede tilbud tager udgangspunkt i, hvad Magento/Shopware kan som
standard og hertil de udvidelser af disse, som er aftalt i kontrakten — evt. funktionalitet,som det nuveerende
system har, og som Magento/Shopware mangler, vil ikke blive implementeret som en del af
kontraktsummen, medmindre de er specifikt naevnt i den skriftlige kontrakt.

Kaber skal straks ved leveringen foretage en undersggelse af leverancen fra saelger og sikre sig, at den er i
kontraktmaessig stand. Hvis keber vil paberabe sig en mangel, skal kaber, straks efter manglen er opdaget,
underrette WEXO herom. Hvis kaber ikke reklamerer som anfert, kan keber ikke senere ggre manglen
geeldende.

Enhver reklamation skal veere skriftlig og veere WEXO i haende senest to uger efter levering. WEXO har
herefter en rimelig frist til undersagelse af reklamationen.

8. Tilbageholdelsesret

Ved betalingsmisligholdelse forbeholder WEXO sig ret til midlertidig at tilbageholde udlevering af FTP og
databaseadgang til Iasningen. Tilbageholdelsen sker i henhold til dansk rets regler pa omradet.

Forudsat at der ikke er betalingsmisholdelse er WEXO ved samarbejdets ophar forpligtet til straks og uden
ungdvendige forsinkelser at udlevere adgang til de filer og den database, som er ngdvendig for at kunne
flytte lgsningen til en anden leverandgr.

9. Force Majeure

WEXO er ikke ansvarlig overfor kunden, safremt der i aftaleforholdet opstar forhold, der skyldes
omstaendigheder, der hindrer eller udseetter opfyldelsen af aftalen. Dette veere sig, men er ikke begraenset til
edb-vira, import-/eksportrestriktioner, dgdsfald, sygdom, lynnedslag, oversvemmelse, ildebrand, krig,
strejke, lockout og stremafbrydelser, herunder ogsa strejke og lockout blandt WEXOs egne medarbejdere,
samt overbelastning af nettet, fejl i andres netveerk og systemnedbrud.

10. Fortrolighed

Parterne er enige om at behandle parternes samarbejde og aftaleforhold fortroligt, dog undtaget WEXOs ret
i punkt 1.3. Dette indebeerer, at parterne afstar fra at offentligg@re oplysninger om den anden part, eller om
parternes aftaleforhold, i skadeligt lys pa offentlige fora, aviser, blade, internettet eller gvrige medier.
Safremt en part matte overtreede punkt 10.1., vil den anden part vaere berettiget til en konventionalbod pa kr.
25.000,00 for hver gang overtraedelse af punkt 10.1. finder sted. Overtreedelse af punkt 10.1 sker for hver
hele uge en tekst eller lyd er offentliggjort, jf. punkt 10.1., uden at veere fjernet eller pa tilstraekkelig vis
dementeret af den kreenkende part. En kreenket part er udover betaling af
konventionalbod/konventionalboder berettiget til seedvanlig erstatning og kompensation i henhold til praksis
og lovgivning vedrgrende injurier.

11. Voldgift - lovvalg

Ethvert spgrgsmal om forstaelse af naervaerende kontrakt, dens indhold, omfang, opher eller opfyldelse,
skal, safremt mindelig ordning ikke opnas, afggres ved voldgift i overensstemmelse med reglerne i lov om
voldgift (lov nr. 553 af 24/06/2005).

Voldgiftsretten fungerer efter falgende regler:

Den part, som gnsker voldgift, skal skriftligt ved anbefalet brev meddele den anden part, at voldgift gnskes,
hvilke spargsmal, der gnskes forelagt voldgiftsretten, de paberabte sagsmalsgrunde samt angive den



person, som parten har valgt som sin voldgiftsmand.

Inden 3 uger efter meddelelsens modtagelse skal den anden part meddele, hvem parten har udpeget som
sin voldgiftsmand samt angive sine pastande og indsigelser. Overskrides fristen, udpeges denne
voldgiftsmand af praesidenten for Retten i Aalborg

Voldgiftsmaendene veelger i feellesskab en opmand, som fungerer som formand for voldgiftsretten og
fastsaetter reglerne for sagens behandling i overensstemmelse med saedvanlige retsplejeprincipper.
Safremt voldgiftsmaendene ikke inden 14 dage kan enes om valget af opmand, udpeges

denne af praesidenten for Retten i Aalborg blandt rettens dommere.

Det er dog aftalt, at hver part kun har ret til to skriftlige indlaeg, hver med 14 dages mellemrum, hvorefter
sagens forberedelse skal afsluttes.

Mundtlig forhandling af sagen skal berammes senest 4 uger efter sidste skriftlige indleeg

er afgivet.

Voldgiftsrettens kendelse, der ligesom oplysninger fra voldgiftssagen og dennes akter ikke

ma offentliggares, skal vaere begrundet og afgar i enhver henseende sagens tvistigheder

endelig og bindende for begge parter.

Voldgiftsretten fastsaetter, i forbindelse med sin kendelse, sagens omkostninger og disses fordeling mellem
parterne.



